
Crédito Personal Hey

Saldo Total

$21,327.90

Crédito 

Personal Hey

www.banco.hey.inc

Apoyo para alcanzar tus metas

Obtén tu Crédito Personal Hey y utilízalo en lo que quieras.
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Tasas preferenciales

Pagos domiciliados a tu Cuenta Hey

Elige tu plazo de pago Adelanta pagos sin penalización

Con destino libre

Sin dejar garantía

Comisión por apertura del 2.5% sobre el monto financiado

Tasa anual fija

Plazos desde 3, 6, 12, 18, 24, 36 y 48 meses

Beneficios

Características

Desde $2,500 hasta $400,000 pesos
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Ser persona física

Desde 18 años

Ser mexicano

Tener ingresos mensuales 
de al menos $2,500 pesos

Tener tu Cuenta Hey 
validada

INE vigente por ambos lados

Costo Anual Total (CAT) Crédito Personal Hey CAT Promedio 40.7% Sin IVA. Tasa de

Interés Anual Fija. Vigencia de la oferta 30 de abril de 2024. Cálculo realizado el 31 de 
octubre de 2023. Producto en Moneda Nacional y disponible a través del App Hey Banco 
disponible en el App Store o Google Play. La tasa varía en función de la calificación del buró 
de cada cliente.

Documentos
Comprobante de domicilio (no mayor a 3 
meses)

Requisitos

03

Documento de prueba Revisión Pre Operativa CNBV 2024  

PRUEBA 



Consulta términos, condiciones, comisiones y requisitos 

de contratación en www.banco.hey.inc

Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los 

Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):

Teléfono: (55) 5340 0999

Desde cualquier ciudad de la República Mexicana.

Centro de Atención a Clientes:
Desde Monterrey y otras ciudades: 81 439 22626

EUA y Canadá: (888) 443 9435

Resto del mundo: 1 (303) 9671098

Unidad Especializada de Atención a Usuarios (UNE): Miguel 

Hidalgo y Costilla 2404, Obispado

C.P. 64060 Monterrey, N.L.

Teléfono: 81 2267 3446
Desde cualquier ciudad de la República Mexicana.

une@hey.inc

Página de Internet 

www.gob.mx/condusef

banco
$10,00
0

$0$ 0

Hey, Alexis

3aldo en Cuenta Hey $ 5,700

$10,000

Contáctanos al:

81 HEY BANCO (4392-2626)
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